Tillit och styrning i fokus

Den mer dramatiska tillvaron som inleddes i och med coronautbrottet for
tva 4ar sedan fortsitter. Tva kriser har intriffat redan under iret, trots att
det forsta kvartalet knappt hunnit passera. Den forsta har nidstan hunnit
glommas bort. Det handlar om den kris som skapades medan omikron-
varianten spreds med en otrolig hastighet. Var det en separat kris i relation
till den mer langdragna coronapandemin? Svart att siga var grinser gar
givetvis, men for oss som studerat hanteringen av pandemin fanns det nya
dimensioner i den. En sak var det otroligt snabba férloppet. En annan
att det tog formen av en sjukskrivningskris snarare dn en sjukdomskris.
For den offentliga sektorn blev utmaningarna att hantera stora méingder
sjuka eller karantinsatta en delvis ny utmaning. Den andra krisen handlar
givetvis om utvecklingen i Ukraina och fdljderna av de sanktioner som
skapats. Vad det innebir for offentlig sektor dr svart att sia om annat dn
att vi redan nu vet att manga kommuner arbetar for fullt med att hantera
mottagandet av flyktingar. Pa kort tid har vi dirmed sett kriser av olika
slag. En sak att hantera under kris 4r kommunikation internt och i relation
till medborgare. Mer om det star att lisa i KFi-rapport 172, forfattad av
Bengt Johansson. Rapporten bygger pa erfarenheter fran vara studier inom
ramen for forskningsprogrammet KomCo dir fokus ligger pd regionens
och kommuners hantering av pandemin.

Mycket av KFi:s resurser har kanaliserats till studier av pandemin.
Andra saker pagiar dock. En del av vart fokus liggs pd den vég av tillits-
reformation som pagar i kommuner och regioner. Det finns 6ver lag en
positiv grundton till idén om att lata tillit vara grunden for fler av véra
relationer. Likvil kan nuldget beskrivas som att manga trevar och soker
nya vigar utan att for den skull ha landat i konkreta firdiga modeller for
fortsatt arbete. Detta uppmarksammar vi inom ramen f6r vért forsknings-
program TillKom, ddr vi bland annat ir intresserade av att finna exempel
pa hur arbete sker for att utveckla verksamheten mot mer tillit.

Att intresset dr stort for tillit och styrning avspeglades inte minst i det
seminarium vi anordnade (pd plats for forsta gingen pa linge!). Minga
besokare och mycket diskussion blev det. Intrycket av att det kravs studier
pa omradet forstirktes. Liget forefaller kunna beskrivas som: mycket prat,
mycket verkstad, men lite kunskapsproduktion. Under varen kommer fler
seminarier att ges och schemat finner ni bifogat i nyhetsbrevet.

Gustaf Kastberg Weichselberger
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Hallbara larosaten

Vi har genomfért en ministudie av lirositenas
organisering av héllbarhetsarbetet och vilken
inneboérden uppfattas vara av ett hallbart lirosite.
Studien dr avrapporterad i U-rapport 108. Studien
baseras pa en enkit riktad till samtliga rektorer
vid ldrositen som dr medlemmar i Sveriges uni-
versitets- och hogskoleférbund (SUHF). 23 av de
39 lirositena har besvarat enkiten. Omfattning-
en pa svaren varierar, nagra svar iar mycket kort-
fattade, andra mer utforliga med ambition att ge
kompletta svar pa de stillda fragorna och nigra ir
mycket uttdmmande och resonerande kring for-
och nackdelar med olika organisatoriska 16sning-
ar och inneborden av hallbarhet och ett hallbart
lirosite. Vi dr mycket medvetna om att tid och
kraft kan ha saknats for att besvara enkiten. Vi
har ju heller ingen formell auktoritet och inte hel-
ler nagot forskningsrad i ryggen som stodjer oss.
Vi forvanas dndd 6ver dels den omstindigheten
att nigra lirositen som har stark profil nir det
giller hallbar utveckling inte har svarat alls, dels
att nagra ldrositens svar dr mycket tunna. Vi ér
samtidigt mycket tacksamma 6ver alla de vil ge-
nomarbetade och vilformulerade svar vi fitt och
som utgér ett underlag for fortsatta funderingar
om hur hallbarhet kan bli en sjilvklar och integre-
rad del i lirositenas verksamhet.

I rapporten beskrivs hur det lirositesovergri-
pande héllbarhetsarbetet dr organiserat och foére-
komsten av héillbarhetsrdd eller motsvarande.
Vidare behandlas forekomsten av en hillbarhets-
strateg eller motsvarande och var i organisationen
strategen finns placerad. Vi noterar att den mest
vanligt férekommande ordningen dr att ansvaret
tor hallbarhetsfragor foljer linjen och att enbart ett
mindre antal lirosiaten har hillbarhetsrdd centralt
med nirhet till rektor och med direkt inflytande
over utvecklingen av hallbarhet. Vi noterar ocksa
ett myller av roller dir den mest férekommande
modellen ér att strategen, samordnaren eller ko-
ordinatorn dr knuten till gemensam férvaltning
och finns en bra bit frin rektor och har fokus pa
klimat- och miljéfriagor. Vi dr skeptiska och und-

rande Gver varfér linjeansvaret betonas sa starkt
och varfér ledningar forefaller limna ifran sig
frigorna. Risken dr att fokusering och tillricklig
utvecklingskraft saknas om inte lirositets ledning
dr mer aktiv och synlig i prioriteringen av héllbar-
het. Varfor dr inte héallbarhetsfrigorna alltid hogt
pa dagordningen dr en friga som maste stillas.

I rapporten beskrivs ocksd vilken inneborden
ar av ett hallbart lirosite och vilka avvikelserna
ar mellan det beskrivna idealet och den situation
som rider. Ett lirosite konstaterar att nigon av-
vikelse inte finns, lirositet har siledes allting pa
plats. Beskrivningarna dr mycket varierande, men
kan grovt delas in i tre grupper; kortfattade be-
skrivningar, férklarande resonemang och friare
tolkning. Det spretar siledes och nigon samsyn
kring vad malet dr finns inte, lika lite som samsyn
finns om medlet dven om en majoritet tycks fore-
dra att ansvaret f6ljer linjen. Vi har givit rapporten
titeln "Hallbart larosite — medel och mal”. Varfor
framgiér av rapporten.

Vi avslutar rapporten med att nimna en hand-
full larositen som vi bedomer som sirskilt intres-
santa att f6lja. Andra hade kanske gjort andra
val. Dessa dr Goteborgs universitet, Hogskolan
Dalarna, Hogskolan Vist, Karolinska institutet,
Konstfack och Stockholms universitet. Skilen till
valen varierar, men var och ett av dessa lirositen
erbjuder en god idé och inspirerande resonemang
om organisering av hallbarhet och innebdrden av
det hallbara lirositet som dr varda att ta del av.

Bjorn Brorstrom
Birgitta Piblsson


https://www.kfi.se/wp-content/uploads/2022/04/U-rapport_nr_108_senaste.pdf

SOU 2021:75 En god kommunal hushallning
— KFi:s yttrande

En sirskild utredare har haft i uppdrag att bedo-
ma om nuvarande regelverk for ekonomisk for-
valtning i kommunallagen (2017:725) utgor en bra
grund for en effektiv ekonomistyrning i kommu-
ner och regioner. Utredaren limnade under hés-
ten 2021 sitt betinkande i SOU 2021:75 En god
kommunal hushallning.

KFi var en av de akademiska remissinstanserna.
Remissvaren frain KFi och 6vriga organisationer
som ombads att yttra sig om utredningens for-
slag dr sedan en tid publicerade pa Regeringens
webbplats. En 6versiktlig genomgang av svaren
indikerar att flera av de tunga remissinstanserna
avstyrker utredningens mest betydelsefulla f6rslag
om ett tioarigt program fér god kommunal hus-
hallning.

KFi:s remissvar forefaller ha legat i linje med
den kritik som ett antal andra remissinstanser
ocksa framforde. Utredningens forslag innebir
att kommunallagens regelverk f6r ekonomisk for-
valtning byggs pa. Dels 6kar kraven pa den lokala
uttolkningen av vad som utgdr en sa kallad god
kommunal hushéllning, dels tillkommer nya reg-
ler kopplade till balanskravet samtidigt som infor-
mation himtad fran balanskravsutredningen fére-
slas integreras i resultatrikningen. Balanskravet
kompletteras enligt forslaget med en resultatreserv
i stillet f6r dagens resultatutjimningsreserv. Sam-
mantaget innebir forslaget — med nya resultat-
nivéer, en fortsatt uppdelning av eget kapital samt
nya balanskravsjusteringar och begrepp — att savil
budgeteringen som redovisningen blir mer kom-
plex och svarbegriplig. Det riskerar naturligtvis
att ha en negativ inverkan pa redovisningens roll
och funktion vid ansvarsutkriavande och besluts-
fattande.

Utredningens slutsats att regelverket behéver
utvidgas for att ge stod till de kommuner och re-
gioner som i dagsldget har svirigheter att ni en
god kommunal hushéllning kan ifragasittas. Vi

staller oss tveksamma till valet att inordna sival
finansiellt sett starka som svaga kommuner och
regioner i samma regelverk. Det dr en brist att
utredningen inte valt att undersdka andra mojli-
ga konstruktioner. Exempelvis kunde en ordning
med ett balanskrav som endast giller f6r kommu-
ner och regioner med en svag finansiell utveckling
och/eller stillning kunnat ha varit en mojlighet.
Den ekonomiska férvaltningen i kommuner och
regioner som har en finansiellt sett stabil situation
hade da endast beh6vt omfattas av reglerna om en
god kommunal hushéllning, och 6verflédig admi-
nistration och statlig detaljstyrning hade kunnat
undvikas. Ett sidant regelverk hade legat i linje
med den tillitsorienterade agenda som regeringen
driver i andra fragor kring styrning, organisering
och ledning av den offentliga sektorn.

KFi:s remissvar innehdll dven detaljorienterade
synpunkter, kopplade till utredningens specifika
torslag. Den intresserade kan lisa remissvaret i sin

helhet hir.

Pierre Donatella
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https://regeringen.se/remisser/2021/10/remiss-av-sou-202175-en-god-kommunal-hushallning/
https://regeringen.se/remisser/2021/10/remiss-av-sou-202175-en-god-kommunal-hushallning/
https://regeringen.se/48dece/contentassets/dfa67e35a44f4be4a15e6b243b65673e/kommunforskning-i-vastsverige.pdf
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Fem intressanta KFi-rapporter

Under 2022 har hittills fem KFi-rapporter och
en U-rapport publicerats och fler foljer. Rappor-
terna finns att ladda ned pa KFis hemsida KFi-
rapporter och KFi-u-rapporter. Nedan finns en
kort beskrivning av rapporternas innehall:

Den finansiella profilen — viixelverkan mellan
teori och praktik som bidrar till att 6ka effekti-
viteten i kommuner och regioner

(Hans Petersson, KFi-rapport 177)

F6r manga kommuner har den vid KFi utveck-
lade finansiella profilen, som varit i bruk i drygt
20 ar, blivit ett viktigt instrument och aterkom-
mande inslag i savil budget- som uppféljnings-
processen. Den finansiella profilen bidrar till 6kad
effektivitet genom att belysa vilka starka och svaga
finansiella sidor en kommun har i forhillande till
andra kommuner i en jaimférbar grupp. I rappor-
ten belyses den finansiella profilen utifrin olika
infallsvinklar ddr bland annat dess styrkor och
svagheter lyfts fram, uppfattningar fran anvindar-
na tas upp, profilens roll i att bidra till att forsta
kommunal ekonomi och kommunalekonomiskt
agerande samt profilens framtida utveckling.

En kommunikativ kris — Kriskommunikation

under Covid-19
(Bengt Johansson, KFi-rapport 176)

Rapportens forsta del handlar generellt om kriser,
krishantering och Coronapandemin. Aven medi-
ernas betydelse for kriser diskuteras liksom ock-
sa den svenska riskkulturen och olika aspekter av
opinionsbildning under pandemin. I rapportens
andra del ligger fokus pa organisationsperspektiv
ddr erfarenheterna frin KFi:s forskningsprogram
KomCo (Kommuner i Coronatider) tas upp till
belysning. I fokus stir hur kommuner och regi-
oner hanterat pandemin. En slutsats dr att manga
saker gatt vildigt bra och att verksamheten har
tungerat, dven om den var ordentligt ansatt i bor-
jan av pandemin.

Det kinns som att forsoka styra om Titanic —
Arbetet med utveckling och implementering av
strategisk kommunal fastighetsforvaltning

(Ingrid Svensson och Sara Brorstrom, KFi-rapport
175)

Rapporten behandlar arbetet med utveckling och
implementering av strategisk kommunal fastig-
hetsforvaltning. Fokus for rapporten ir att be-
skriva vad detta strategiska arbete har inneburit
i praktiken och vilken form av arbete som utforts
och avvem. I rapporten beskrivs bland annat vilka
utmaningar kommunala lokal- och fastighetstor-
valtarorganisationer brottas med, vad som inklu-
deras i arbetet med strategisk fastighetsforvaltning
och hur fastighetsforvaltarrollen dndrats.

Jakten efter den goda styrningen —en
problematisering av idealet tillitsbaserad
styrning

(Bjorn Brorstrom, KFi-rapport 174)

Rapporten problematiserar fenomenet tillitsbase-
rad styrning. Budskapet dr att tillit dr en viktig
egenskap inom alla organisationer och i samverkan
mellan organisationer och aktérer, men tillit kan
inte ersitta forekomsten av styrning och ansvars-
utkriavande. Rapporten inleds med en beskrivning
av betydelsen av tillit f6r kvalitet, eftektivitet och
verksamhetsutveckling. Sedan ges fyra illustra-
tioner pa problematik rérande tillit och tillitsba-
serad styrning. Den forsta dr om inférande, den
andra om tillit under kris, den tredje om bristande
tillit vertikalt och den fjirde om f6r mycket tillit.
Rapporten avlutas med ett resonemang om inne-
boérden av tillitsbaserad styrning och fragan vicks
vad tillitsbaserad styrning dr mer dn en vil spridd
idé som dr svar eller till och med kanske inte méj-
lig att tillimpa.


https://www.kfi.se/wp-index.php/publikationer/kfi-rapporter/ 
https://www.kfi.se/wp-index.php/publikationer/kfi-rapporter/ 
https://www.kfi.se/wp-index.php/publikationer/kfi-u-rapporter/
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Covid-19-pandemin som forindringskraft
(Jessica Algehed och Christian Jensen, KFi-rapport 173)

Rapporten bygger pa material som Kommun-
forskning i Vistsverige samlat in inom ramen for
forskningsprogrammet KomCo (Kommuner i
Coronatider), en utvirdering av hur vistsvenska
kommuner samt Vistra Gotalandsregionen arbe-
tade under pandemin. Overgripande tragestill-
ningar i rapporten ir: vad har priglat lirandet
under pandemin? hur kan gjorda erfarenheter
omhindertas och skalas upp? samt vad dr viktigt
att beakta i det arbetet? Forfattarna lyfter fram
kommunernas lirdomar i form av nigra generella
utvecklingsomraden och kollektiva insikter. Lir-
domarna handlar i grova drag om hur man arbe-
tar med smitta och hygien, dldreomsorgens sys-
temsvagheter, krisberedskap och digitaliseringens
mojligheter och faror men ocksa om hur den egna
organisationen fungerar, leds och styrs i bredare
bemairkelse.

R AL

Hallbara lirositen — medel och mal

(Bjérn Brorstrom och Birgitta Péihlsson,
U-rapport 108)

Som ett led i att finna orsaker till ett framgangs-
rikt héllbarhetsarbete inom universitet och hog-
skolor har en studie genomférts om organise-
ring av och ideal for hallbarhetsarbetet. Studien
baseras pd en enkdt stilld till samtliga universi-
tet, hogskolor och utbildningsanordnare som ar
medlemmar i Sveriges universitets- och hogsko-
leférbund (SUHF). I enkiten stilldes fragor om
hur hallbarhetsarbetet dr organiserat och vilken
inneborden dr av ett hallbart lirosite. Rapportens
syfte dr att beskriva férekommande modeller f6r
organisering och i tolkningen av utsagorna peka
pa risker, styrkor och svagheter. Vidare beskrivs
forekommande ideal och vad inneborden av ett
hallbart lirosite anses vara.

Viveka Nilsson

Ny KFi-rapport “Den finansiella profilen -
vaxelverkan mellan teori och praktik som
bidrar till att oka effektiviteten i kommuner

och regioner”

Foér manga kommuner har den vid KFi utveckla-
de finansiella analysmodellen, som benimns ”den
finansiella profilen”, blivit ett viktigt instrument
och aterkommande inslag i sivdl budget- som
uppfoljningsprocessen. Den har varit i bruk i 6ver
20 ér och anvinds érligen av ett stort antal kom-
muner i olika delar av Sverige.

Den finansiella profilen dr konstruerad som ett
polirdiagram (se figuren). Den finns i tvd olika
konstruktioner fér redovisningsenheterna "kom-
mun” och "koncern”. Till skillnad frin den tra-
ditionella finansiella analysen i arsredovisningen,
som huvudsakligen beskriver utvecklingen 6ver
tid, fokuserar den finansiella profilen pa att ana-
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lysera var en kommun eller region befinner sig
finansiellt och hur utvecklingen gestaltat sig i for-
hallande till andra kommuner eller regioner i ett
avgrinsat urval, till exempel i en grupp eller ldn.
En styrka med profilen dr att den dr visuell och
bidrar till 6kad eftektivitet genom att belysa vilka
starka och svaga finansiella sidor en kommun eller
en region har i forhillande till andra kommuner
eller regioner i en jamforbar grupp.

I KFi-rapport 177 belyses den finansiella pro-
filen utifran olika infallsvinklar, ddr bland annat
dess styrkor och svagheter lyfts fram, vidare dis-
kuteras olika forklaringar till varfér profilen har
varit si framgangsrik, vad anvindarna anser om
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modellen och hur profilen bidrar till att forsta
kommunal ekonomi och kommunalekonomiskt

agerande. Avslutningsvis i rapporten avhandlas
profilens framtida utveckling och anvidndande.

Hans Petersson ——
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Kommuners innovationsarbete

Som bekant verkar KFi inom olika forsknings-
omriden. Ett av dem dr ”"Strategisk innovation
och utveckling” vars avsikt dr att beskriva och
analysera kommuners arbete att hantera bade nya
och gamla utmaningar med hjilp av innovation.
Uppmirksamheten sedan 24 februari handlar
med ritta om Ukraina, de tva aren darforinnan
handlande det om Covid, men innan dess hand-
lade sambhillsdebatten mycket om demografisk
utveckling, kompetensforsorjning, gron omstill-
ning, social hallbarhet och digital transformation
samt behov av perspektivskifte till f6rman for mer
torebyggande insatser, och att dessa olika utveck-
lingstendenser stiller nya och annorlunda krav pa
offentlig verksamhets utvecklings- och innova-
tionsférmaga.

Det dr litt att férknippa innovationsbegreppet
med varor, ny teknik och privat niringsliv. I of-
fentlig sektor handlar innovation snarare om nya
tjdnster eller nya sitt att erbjuda befintliga tjinster
och om processinnovation att utveckla nya organi-
satoriska l6sningar som effektiviserar hur offent-
liga aktorer utfér sina uppdrag. Offentlig sektors
innovationskraft beh6vs inte enbart i fragor dir de
sjalva dger huvudansvaret. De ir ofta nyckelakto-
rer f6r samverkan i frigor som kriver utveckling

av systeml6sningar i samspel mellan méinga olika
aktorer. De utgdr dven viktiga upphandlingskun-
der f6r innovativa losningar samt sitter spelregler
toér andra genom policy och lagstiftning. Sa till
skillnad fran privat sektor, dir konkurrensférde-
lar dr en viktig drivkraft f6r innovation, sa dr det
oftast andra mer sammansatta virden som efter-
strivas i offentlig sektor. Det handlar om att méta
efterfrigan och behov hos medborgarna genom
att bibehalla virden som demokrati, effektivitet
och service, objektivitet samt rittssikerhet. Ned-
an foljer en kort beskrivning av delar av det arbe-
tet som KFi dr involverat i med nagra linkar for
fortsatt lisning.

KFi foljer bland annat olika initiativ inom G6-
teborgs Stads innovationsprogram (se KFi-rapport
157), men ingir ocksa i ett nationellt nitverk av
toljeforskare som féljer motsvarande initiativinom
andra stider och kommuner (http:/ri.diva-portal.
org/smash/get/diva2:1351684/FULLTEXTO01.
pdf). Inom méinga kommuner pagir foljaktligen
ett timligen strukturerat arbete att uppmarksam-
ma behovet av att kommunen arbetar langsiktigt
och strategiskt med ovan nimnda stora utmaning-
ar parallellt med att f6rfina den I6pande driften av
befintliga tjinster. Att bygga upp denna organisa-
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https://www.kfi.se/wp-content/uploads/2019/12/157.pdf
https://www.kfi.se/wp-content/uploads/2019/12/157.pdf
http://ri.diva-portal.org/smash/get/diva2:1351684/FULLTEXT01.pdf
http://ri.diva-portal.org/smash/get/diva2:1351684/FULLTEXT01.pdf
http://ri.diva-portal.org/smash/get/diva2:1351684/FULLTEXT01.pdf
https://www.kfi.se/wp-content/uploads/2022/03/KFi-rapport-177.pdf

toriska utvecklingskapacitet inkluderar flera vik-
tiga bestandsdelar sisom metoder och arbetssitt,
kultur och ledarskap, organisatoriska logiker och
legala aspekter, vilket tarvar forindringsledarskap
pa individ, organisatorisk och systemniva.

Kommuners engagemang kring innovation har
sin upprinnelse i flera olika initiativ som stricker
sig ett tiotal ar tillbaka i tiden, och har ocksa ut-
vecklats 6ver tid. Ett sidant initiativ var Delega-
tionen for héllbara stider 2008, vars uppdrag var
att stimulera hallbar stadsutveckling. Initiativet
térmerade sig och 2011 gavs ett regeringsuppdrag
till Vinnova att stodja innovationsmiljéer f6r hill-
bara stider. Aret efter, 2012, lanserade Vinnova
programmet “Innovationsplattformar f6r hallbara
attraktiva stider” som en sirskild utlysning inom
Vinnovas program Utmaningsdriven innovation.
Syftet var att stédja utvecklingen av olika former
av samarbetsplattformar mellan kommuner, ni-
ringsliv och forskningsorganisationer for att testa
nya innovativa 16sningar. Betoningen inlednings-
vis var mycket pd gron hallbarhet, men har i olika
kommuners regi alltmer kommit att dven betona
sociala héllbarhetsfriagor i bred samverkan.

2013 beviljades fyra stider medel for att etablera
innovationsplattformar: Malmé, Lund, Boras och
Goteborg. I fas tva av programmet, som I6pte fran
2016 till 2019 beviljades dven Stockholm och Ki-
runa medel. Stockholm hade tidigare fatt medel
tor att utveckla en innovationsmiljé kring Norra
Djurgérdsstaden, men nu vidgades arbetet att gil-
la hela kommunens verksamhet. Kiruna stod infor
en omfattade stadsutvecklingsprocess da stora de-
lar av staden skulle flyttas i samband med LKAB:s
utvidgning av gruvbrytningen. Malmé valde efter
fas tvéd att organisera sitt arbete med innovatio-
ner pa andra sitt och limnade programmet. I fas
tre tillkom aven Umea kommun som erholl medel
tor att bygga upp en innovationsplattform. For de
andra kommunerna kommer Vinnova under fas 3
fasa ut sitt stod dia kommunerna forvintas ta over
finansieringen och det langsiktiga arbetet. Vid
varje innovationsplattform bedrivs foljeforskning
och i Boras, Stockholm och Kiruna har féljeforsk-
ningen ingitt som en del i tre olika avhandlings-
projekt.

Nir denna snart tio ar linga satsning ndrmar
sig sitt slut finns det behov att summera lirdomar
och erfarenheter. Under 2021 — 2023 finansierar
ddrfér Vinnova ett projekt dir de forskare som
verkar under den tredje fasen ges mojligheter att
syntetisera och aggregera de lirdomar som dragits
tran arbetet vid respektive plattform. Syftet dr att
bygga upp en bredare kunskapsbas f6r att bittre
forstd kommunen som innovationsaktor. Resulta-
ten fran projektet ska ocksa kunna anvindas som
underlag vid utformningen av framtida satsningar
och stédprogram. Hir dr nagra "bliankare”.

For det forsta, stidernas innovationsplattformar
har alla sitt ursprung i en gemensam utlysning.
Utlysningens ursprungliga intentioner har tolkats
pa olika sitt vilket har resulterat i sex relativt olika
innovationsplattformar, med vissa gemensamma
drag. Arbetet handlar om att fi mojlighet att pro-
va nya vigar, metoder och l6sningar, men ocksa
om att verka for en kultur i kommunernas olika
torvaltningar och bolag dir nya idéer och arbets-
sitt tas till vara. Men ocksa befintliga regelverk
och kommunala kompetensregler uppmarksam-
mas. Aterkommande ir den utforskande ansatsen,
att prova nya arbetssitt och initiera utvecklings-
arbete men ocksa utmaningar i att hitta lingsiktig
stabil finansiering samt idogt arbete med interna
utmaningar som ror férankring, legitimitet och
mandat. Man skulle kunna se dessa sex innova-
tionsplattformar som prototyper for hur innova-
tionsstodjade strukturer och arenor kan organi-
seras inom ramen for timligen driftstunga och
lagreglerade kommunala verksamheter.

For det andra, innovation och vad begreppet
refererar till dr ofta mangsidigt bade i och mellan
de olika stiderna, och kan déirfor forstas pa flera
olika sitt. Ett sitt att presentera denna mangfa-
setterade bild dr genom OECDs sa kallade OP-
SI-ramverk (https://oecd-opsi.org/). Det dr en
overgripande modell, dir en forenkland distink-
tion gors mellan fyra olika typer av innovation
och utvecklingsarbete med utgangspunkt frin om
4 ena sidan innovation har en riktning — om det
finns det en tydlig intention eller mal som den ska
bidra till att uppna, eller om det handlar mer om
att reagera pa externa férindringar, och a andra
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sidan om innovation tar sig an satsningar med hog
osiikerhet och risk — forhaller sig innovation till
sadant som vil kint eller utforskar den helt nya
omréiden. OPSI gestaltar distinktionen i f6ljande
rombliknande fyrfiltare:
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Ser vi till de olika innovationsinitiativ inom de
olika stidernas innovationsplattformar ser vi mer
eller mindre exempel fran alla rutor, och det finns
inslag av olika former av férindring. Vinnova-
initiativet dr sprunget ur behovet att jobba med
en rad héllbarhetsutmaningar, dvs uppdragsori-
enterad innovation. Hir handlar det om ett led-
ningsinitierat férhallningssitt att sikerstilla att
innovation sker brett i kommuner for att mota
uppsatta prioriteringar och ambitioner dir nagot
genomgripande nytt behévs. Hur kan kommunen
med hjilp av innovation uppna sina mal, exem-
pelvis att uppna social- eller klimatpolitiska mal.
Vi ser édven initiativ inom plattformarnas arbete
som mer berdr den interna driftsorganisationens
krav om stindiga forbdttringar, att det vardag-
liga arbetet behover uppna okad eftektivitet och
bittre resultat for att fa storre utvixling pa insatta
resurser, sisom metodutveckling och éversyn av
rutiner. Det handlar inte om att ifragasitta befint-
lig verksamhet, utan om att f6rfina den, i enlighet
med tanken om foérbittringsinriktad innovation.
Kiannetecknande ir vidare att arbetet inom inno-
vationsplattformarna ocksd har att anpassa sig till
térindrade omvirldsfaktorer av olika slag, adaptiv
innovation, det kan vara nya politiska priorite-
ringar, nya mojligheter som uppstir eller makro-
taktorer i omgivningen sisom Covid. Kommunen
blir tvungen att avvika frin plan och parera efter

bista férmaga dir reaktioner drivs av de som ser
térindringsbehoven och hittar sitt att 16sa detta
med hjilp av innovation, exempelvis framvix-
ten av digitala 16sningar under Covid. Arbetet
inom innovationsplattformarna har slutligen dven
handlat om att f6rsoka se hur framvixande méj-
ligheter kan anvindas. Det har inte bara handlat
om digitalisering och artificiell intelligens som
mycket av den offentliga debatten cirklar kring,
utan dven om olika synsitt pi kommunens roll
nidr man tillsammans med andra huvudmin tar
sig an olika samhillsutmaningar, exempelvis olika
mobilitetsldsningar ddr kommunens infrastruk-
tur anvinds. Det ror radikala férindringar som
sannolikt kommer att vara svéra att hirbirgera i
befintliga strukturer utan kriver att man ocksa
rannsakar roller och uppdrag, dir olika aspekter
av innovation fordrar att kommunen och dess for-
valtningar och bolag tar pi sig olika roller pa egen
hand eller i samverkan med andra.

For det tredje, arbetet inom innovationsplatt-
formarna sker i regel i temporira projekt. Pro-
jektlogiken utlovar effektivitet och nytinkande,
dvs gor det mojligt att avgrinsa problem, kringga
befintliga rutiner, och fokusera pa tinkbara 16s-
ningar inom komplexa beslutsmiljéer. Projekt ger
pa sa sitt mojlighet att testa, experimentera och
agera pd nya sitt, vilket ger underlag for reflek-
tion och larande. Det dr bra, men det ar dessvirre
omvittnat svirt att omhinderta erfarenheter frin
projekt inom andra organisatoriska sammanhang
som inte gjort motsvarande lirresa. Sd nir pro-
jektet tar slut aterstir behovet av att implementera
gjorda resultat. Séiledes dr en visentlig fraga for
toljeforskarna att beskriva och analysera kommu-
ners férmédga att bygga upp sin organisatoriska

kapacitet med hjdlp av tillfilliga projekt.

Christian Jensen




Fyra lardomar fran longitudinell studie
av sociala investeringar i praktiken

Inget forskningsprojekt ér det andra likt och vis-
sa dr lingre dn andra. Under hosten 2014 bérjade
undertecknad tillsammans med Gustaf Kastberg
Weichselberger och Viveka Nilsson att studera so-
ciala investeringar ur ett styrning- och organise-
ringsperspektiv. Varen 2022 dr projektet slutligen
avrapporterat i form av min avhandling "The Profit
of Prevention — A Study of Social Investments In
a Swedish Region” som jag forsvarade den 1 april
vid Forvaltningshégskolan, Géteborgs universi-
tet. Projektets linga tidsperspektiv till trots si har
kunskapsspridning dock skett kontinuerligt och i
olika former. I KFi-rapporter, nyhetsbrev, foredrag,
seminarier och workshopar har vi i projektet kom-
municerat och samarbetat med savil praktiker som
akademiker for att sprida och utveckla kunskap om
sociala investeringar som en organisatorisk praktik.
I denna text tinkte jag nu sammanfatta négra cen-
trala och praktikndra lirdomar frin studien, och
dessutom blicka framat kring vad vi tar med oss
in i vidare forskning. Lét oss dock inleda med en
tillbakablick pa sociala investeringar som fenomen
och framvixande studieobjekt.

Sociala investeringar — samverkan, prevention och
kalkylering
Det ir inte alldeles enkelt att spara var och nir
sociala investeringar uppstod som idé om styrning
och organisering inom vilfirdsomradet. Om vi
med begreppet menar férebyggande och skattefi-
nansierade vilfirdsinsatser si dr det ju nigot som
priglat det svenska vilfirdssamhillet sedan dess
tramvixt pa 1900-talet. Gors en internationell ut-
blick s stoter vi pd “social investment state”, ett
begrepp som fick uppmirksamhet i samband med
EU:s Lissabon-agenda ar 2000 som var en slags
strategi for vilfardssamhillenas utveckling inom
EU med tydlig koppling till det si kallade kun-
skapssamhillet.

I Sverige har dock innebérden av sociala inves-
teringar frimst kommit att bli associerat med en

mer avgrinsad modell fér finansiering och styr-
ning av avgrinsade vilfirdsinsatser med tydliga
ambitioner om verksamhetsutveckling. I korthet
inrymmer sociala investeringar tva dimensioner:
den sa kallade sociala investeringsfonden och sjilva
de sociala investeringsprojekten. Det férstndmn-
da handlar om att skapa rutiner, roller, planer och
tekniker till en modell for finansiering och prio-
ritering av sirskilt avsatta sociala investeringsme-
del. Ett sadant utvecklingsarbete innefattar ocksa
att koppla an lokala mal och strategier till arbetet,
ofta med en uttrycklig ambition om att stirka den
sociala hallbarheten. I praktiken innefattar ocksa
detta utvecklingsarbete framtagandet av kriterier
och normer fér vad och hur en social investering
ska definieras och dirmed organiseras och styras.
Nir modellen vil dr pa plats sa kan sociala inves-
teringsprojekt finansieras och drivas.
Karaktiristiskt f6r sociala investeringsprojekt
dr att de forvintas leva upp till relativt omfattan-
de krav om samverkan, prevention och mitbara
resultat. P4 sa vis kan sociala investeringar som
idé och praktik sigas problematisera en rad nega-
tiva effekter av traditionellt valfardsarbete si som
kortsiktighet i systemet, bristande beslutsinforma-
tion samt fragmentisering. Manga skulle sikert
kalla ett sadant utvecklingsarbete for behjirtans-
virt, men ocksd komplext och ambitiést. Det var
ocksa bakgrunden till att vi pa KFi under 2014
intresserade oss for mojligheten att studera sociala
investeringar som praktik och process utifrin den
overgripande fragesilltingen “hur forverkligas
idén om sociala investeringar i en organisatorisk
kontext?”. Studien 4r en si kallad fallstudie dar
Viistra Gotalandsregionens arbete med sociala in-
vesteringar f6ljts 6ver tid. I korthet bestar studiens
material av ett 50-tal intervjuer, ett 20-tal obser-
vationer av méten och analyser av en stor mingd
dokument. En viktig utgangspunkt for studien
har varit att inte jimféra dess resultat med en pi
forhand definierad normativ bild av vad sociala




investeringar dr eller hur de pé bista sitt ska or-
ganiseras. Istillet har vi varit 6ppna for att studera
vad som gors i namnet av “sociala investeringar”,
hur utmaningar har 6verkommits nir kompro-
misser kring kontroverser krivts. Utifrin denna
studiedesign och foérhallningssitt sa har studien
bidragit till en 6kad forstaelse f6r sociala inves-
teringar som praktik och process. I det foljande
sammanfattar jag fyra kunskapsbidrag.

Det sociala investeringsperspektivet

Studiens resultat indikerar den legitimerande och
systemsmorjande rollen av vad som i studien be-
nimns som det "sociala investeringsperspektivet”.
Tidiga forsok som gjordes att férankra styrmo-
dellen i den professionella domédnen métte delvis
motstind da modellen uppfattades som en relativt
detaljfokuserad styrmodell med fokus pd mitning
och uppfoljning, vilket delvis ledde till ett mot-
stand frin verksamhetsnivin. Over tid biddades
torankringsarbetet in i ett mer Gvergripande for-
dndringsnarrativ om samverkan, prevention och
vikten av uppféljning av sociala och ekonomiska
effekter, det sa kallade ”sociala investeringsper-
spektivet”. Genom processen med att konkretise-
ra modellen och bygga ett nitverk av intressenter
och aktdrer runt den si visade sig detta narrativ
fungera systemsmorjande och 6verbryggande nir
utmaningar och kontroverser uppstod.

Om kalkyler och jamforbara projekt

I informationsmaterial och andra texter frin so-
ciala investeringsforesprakare si betonas ofta
att sociala investeringar inte dr “vanliga projekt”
utan en form av organisering som karaktiriseras
av noggrann resultatmitning och foérkalkyler av
samhillsekonomisk typ. Detsamma gillde den
tidiga perioden i VGR. Krav och kriterier fra-
marbetades i syfte att styra projekten mot att bli
mitbara genom att pa férhand definiera malgrup-
pen och ange metoder for resultatmitning redan
i ans6kningsskedet. Studien visar emellertid hur
dessa krav kom att tonas ner over tid, och att man
frin regionens sida istillet vidtog andra atgirder
tor att astadkomma jimférbarhet mellan i grun-
den heterogena projektanskningar. En évergri-
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pande slutsats frin studiens analyser dr att det
nedtonade kravet pa mitbarhet delvis var en foljd
av komplexiteten i att beldgga kausala samband
over langa tidsperioder. Dels problematiserar stu-
dien idén om att forena tydliga mitmetoder och
onskvirda resultat med projekt som ofta syftar till
att astadkomma verksamhetsutveckling och orga-
nisatoriskt lirande, dvs en typ av projekt ddr pa
forhand beriknade effekter eller matmetoder ris-
kerar att i sjdlva verket motverka dess syfte. Den
sammantagna slutsatsen dr att kalkylernas roll f6r
att skapa incitament for samverkan eller i syfte att
prioritera mellan ans6kningar tonades ner over
tid, vilket bidrog till stirkta relationer mellan fi-
nansidr och projektorganisationerna.

Att hantera lagom mycket komplexitet

Som system betraktat si kriver organiseringen
av sociala investeringar ett fungerande samarbete
mellan den politiska, den administrativa och den
professionella dominen. I det avseendet kan soci-
ala investeringars styrka (som idé) ocksa beskrivas
som dess storsta utmaning i praktiken. De ofta
ambitiésa férhoppningarna om att genom styr-
ning astadkomma innovativ verksamhetsutveck-
ling 6ver organisatoriska grinser och med mit-
bara sociala och ekonomiska effekter stiller hoga
krav pa sdvil styrningen som pa projekten. Stu-
dien visar hur férverkligandet av sociala investe-
ringar som praktik kom att handla om en balans-
gang mellan & ena sidan innovation och styrning
och — 4 andra sidan — en anpassning till etablerade
strukturer och de ingéende aktorernas intressen
och kompetenser. Aven om denna balansging kan
beskrivas som relationell till sin karaktar sa staller
den sirskilda krav pa dgarrollen gillande kommu-
nikation, férvintningar och krav i relation till de
sociala investeringsprojekten. Det vicker bland
annat frigor kring vilket stéd som erbjuds soci-
ala investeringsprojekt under projekttidens ging.
Studiens resultat pekar mot att en forstaelse fanns
trin dgarens sida for komplexiteten i att leva upp
till de krav som stilldes pa de sociala investerings-
projekten, sdrskilt initialt. Samtidigt visar ocksé
studiens resultat att projekten saknade kontinuer-
ligt stdd fran finansidren under projektens gang.



Styrbarbetens pris

Studien som KFi genomfért av sociala inves-
teringar i praktiken har inte haft som syfte att
analysera projekten eller den 6vergripande orga-
niseringen ur ett effektivitetsperspektiv. Likvil
visar studien hur de relativt omfattande kraven
som stilldes pa projekten gillande mitbarhet,
grinsoverskridande samverkan och langsiktighet
medforde projektspecifika utmaningar och kost-
nadsdrivande processer pd investeringsnivan. Det
foranleder utifrin studiens resultat en rekommen-
dation till beslutsfattare i kommuner och regioner
som i dagsldget bedriver sociala investeringar att
beakta och kritiskt reflektera over kostnader rela-
terade till att mita och félja upp langsiktiga eftek-
ter, inte minst pa projektnivan.

Avslutande ord

Flera ars studier av sociala investeringar som
praktik och process har natt sitt slut, i alla fall
tor denna ging. Studiens resultat har inte minst
visat pa angeldgenheten i den offentliga forvalt-
ningen att stindigt soka nya former fér styrning
och organisering i syfte att stimulera langsiktigt
torebyggande arbete och samverkan mellan akto-
rer i valfardssektorn. I den bemirkelsen dr socia-
la investeringar langt ifrdn ett isolerat fenomen.
Snarare kan sociala investeringar ses som ett fall
av samtida reformer dir kalkylering och eftek-

tutvirdering sitts i fokus i verksamhetsutveck-
lingsarbetet. Studiens utformning och resultat har
bidragit med nya insikter kring samspelet mellan
organisering, kalkylering och verksamhetsstyr-
ning samtidigt som manga fragor forstas kvarstar.
Framéver behover fler fall av sociala investeringar
och nirbesliktade styrmodeller beforskas for att
mojliggéra robustare generaliseringar och kun-
skapsutveckling av fenomenets utveckling over
tid. Kort sagt, mer forskning behévs, bide om
sociala investeringar i praktiken och om anvind-
ningen av redovisningsteknologier i styrningen av
andra typer av verksamheter och politikomraden.
Sadana studier pigar som vil dr redan inom ra-
men f6r KFi:s forskningsomride social styrning
och redovisning. Hall girna utkik pid program-
mets kommande aktiviteter!

Cristian Lagstrom

Foto: Viveka Nilsson
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KFi-rapport om t||||tsbaserad styrning
och ledning

Inom kort publiceras en ny KFi-rapport som
handlar om vad forskningen hittills har kommit
fram till om tillitsbaserad styrning och ledning
(TBSL). Rapporten tar sin utgingspunkt i den
svenska regeringens beslut att utreda mojlighe-
terna att forindra styrningen inom den offentli-
ga sektorn i tillitsorienterad riktning, vilket gav
upphov till en tillitsdelegation som avlimnade sex
betinkanden och idéer om tillit i myndigheter,
regioner och kommuner. Rapportens syfte dr att
besvara den 6vergripande fragan: vad vet vi om
TBSL, och vad vet vi inte? Syftet preciseras och
avgransas med frigorna: Vad ar TBSL? Hur spritt
ar TBSL i Sverige? Vad vet vi om TBSL utifran
genomford forskning? Fragorna stills eftersom
det i nuldget saknas sammanstilld kunskap om
utformning, anvindning och effekter av TBSL.
Forutom att svaren pa frigorna kan vara vikti-
ga och vigledande for politiker och tjinstemin i
myndigheter, regioner och kommuner som arbe-
tar med TBSL eller 6verviger att inféra koncep-
tet, dr det en nédvindig utgangspunkt for fortsatt
forskning om styr- och ledningsmodellen.
Rapporten visar att TBSL dr en undflyen-
de idé om styrning och ledning i den offentli-
ga sektorn, men TBSL forknippas med positivt

virdeladdade ord som tillit, handlingsutrymme,
medborgar-/brukarorientering, samverkan, ling-
siktighet och 6ppenhet och med andra vanligtvis
populira forslag som att ta bort detaljstyrning och
on6dig administration. Férmodligen har det va-
rit nédvindigt att halla beskrivningen av TBSL
vag eftersom det har funnits en vilja att passa in
TBSL i alla offentliga organisationer, i alla typer
av verksamheter och i alla vertikala (hierarkiska)
och horisontella relationer. En viktig friga for
forskningen att ta sig an framover dr hur TBSL
kommer att utformas och anvindas i praktiken.
Rapporten visar att TBSL ir spritt i myndigheter
och kommuner, att TBSL syftar till att oka ef-
fektiviteten i bred bemirkelse och att det finns en
del omstindigheter som forsvarar inférandet, men
den ger inga inblickar i hur kommunerna arbetar
med TBSL. En annan viktig fraga ir vilka effek-
ter TBSL kommer att ge. Baserat pa de indikatio-
ner som ges i den ganska begrinsade forskningen
finns det anledning till vissa f6rhoppningar, men
ocksi till farhdgor om att TBSL dr svért att im-
plementera.

Sven Siverbo

Forskningsprogram om samarbete
kring utforande i mal, nastan

Redan 2017 paboérjades ett planerande for ett
forskningsprogram som skulle fokusera samarbete
kring utférande av gemensam verksamhet. Detta
hade foregatts av strategiska diskussioner i KFi:s
styrelse och seminarier kring behov och fragor att
adressera. Denna inledande fas slutade med att
fem kommuner i Bohuslidn ingick i studien som
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ir engagerade i samarbeten i olika konstellationer
kring olika verksamheter. Verksamheterna man
samarbetar kring (inte alla i samtliga fall) 4r 16n,
I'T, miljo, riddningstjinst och avfallshantering.
Flera avrapporteringar har skett under resans
gang och nir detta nyhetsbrev trycks dr den avslu-
tande rapporten pé vig till sittning:



Meltzer, I (2018) Vad vet vi om samarbete? En

kunskapséversikt om interorganisatoriskt sam-
arbete i offentlig sektor. KFi-rapport 146. Goéte-

borg: Kommunforskning i Vistsverige

Meltzer, I & Kastberg, G (2019) Agarstyrningi
fem kommuner — en empirisk studie. KFi-rapport
156. Géteborg: Kommunforskning i Vistsverige

Meltzer, I & Kastberg Weichselberger, G
(2021) Styrningsutmaningar i mellankommuna-
la samarbeten — en empirisk studie. KFi-rapport
165. Goteborg: Kommunforskning i Vistsverige

Meltzer, I & Kastberg Weichselberger, G
(kommande) Slutrapport. KFi-rapport. Géteborg:
Kommunforskning i Vistsverige

I den avslutande rapporten gor vi mer évergri-
pande reflektioner och i detta och kommande ny-
hetsbrev kommer vi att lyfta fram nagra av dem.
En sak som vi kan konstatera dr att gi samman
och skapa en gemensam drift av en service pa ett
overgripande plan dr en god idé i varje fall for sma
till medelstora kommuner som vi haft i fokus har.
Den malbild som beskrivs av de ingdende parterna
handlar mycket om sikrad kapacitet det vill siga
att skapa en forméga att leverera det som foérvin-
tas och krivs samtidigt som servicenivan héjs. En
annan malbild handlar om att skapa bittre moj-
lighet att rekrytera och behalla kompetent perso-
nal. Inte lika prioriterat men likvil framhéllet dr
malet om att skapa produktivitetsvinster. En am-
bition i rapporten ir att stilla dessa malbilder mot
hur utfallet faktiskt blivit.

Sammantaget gér vi bedémningen att ma-
len om att stirka och sikra kompetens genom
att kunna rekrytera och bibehilla personal i stor
utstrickning forverkligas. Vad giller att sik-
ra kapaciteten gor vi ocksd bedémningen att en
maluppfyllelse skett. Med en storre verksamhet
finns det fler med 6verlappande kompetens om
vi ser till personalresurser, kapacitet att investera
och hantera tillgangar eftektivt forbittras ocksa.
Inom riddningstjinsten kan brandbilar utnyttjas
mer optimalt, mellan kommuner och 6ver inves-
teringscykler. For att ta ett exempel. Ett annat
exempel dr en bittre kapacitet att investera i och
hantera drift av system inom IT-omrédet.

Rena rationaliseringsvinster i bemairkelsen
okad produktivitet dr det svarare att uttala sig

om. Det beror delvis pa att det inte varit den mest
prioriterade malbilden bland aktérerna som sam-
arbetar. Mer konkreta nerbrutna mal kring detta
saknas dirmed i flera fall. Ett annat problem som
gor det svart att uttala sig dr att det dr svért att
stalla olika kvalitetsvirden mot kostnadssiffror.
Inom vissa omraden dr det emellertid mer uppen-
bart. Inom loneverksamheten verkar fiarre kunna
hantera samma mingd drenden, vilket talar f6r en
okad produktivitet. Inom 6vriga samarbeten ver-
kar okad kvalitet, forbittrad leveranssikerhet och
att man faktiskt borjat leva upp till de dtaganden
man har fitt std fore rena kostnadsbesparingar.
Bedomningar om produktivitet blir da svérare att
gora. Vad dessa observationer mdjligen siger oss
dr att om malet dr rena kostnadssinkningar dr det
inte sjalvklart att samarbete kring utférande ir ett
givet alternativ for realiserande. Da krivs férmod-
ligen ett mycket storre fokus pa det malvirdet.

Vi har alltsd kunnat beskriva flera positiva ef-
fekter av samarbete utifrin de observationer vi
gjort. Likvil vet vi fran litteraturen att samarbete
i olika konstellationer ofta misslyckas bade sett till
leverans av vad som utlovats och i bemirkselen att
samarbetena upploses. Aven i vira studerade fall
kunde vi notera skav, problematiseringar och ifra-
gasdttande. I vér analys lyfter vi fram ocksi detta
eftersom vi tror att det dr viktigt att uppmarksam-
ma for att kunna skapa mer utvecklade organisa-
toriska 16sningar. I kommande nyhetsbrev kom-
mer vi ddrfor att uppmirksamma nigra av de mer
overgripande iakttagelser vi gjort och som bade
ger forklaringar till varfor samarbeten fungerar
och varfér de inte gor det.

ILsabell Meltzer
Gustaf Kastberg Weichselberger
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Inbjudan till seminarium i Falkenberg 16 maj 2022

TILLIT OCH STYRNING | TILLBLIVELSE!
ETT IDESEMINARIUM KRING NYA SATT ATT
STYRA OCH LEDA VERKSAMHETEN

Fokus fér Sseminariet;

* Erfarenheter kring férsék att tillampa styrning med tillitsorienterade principer
* Vilka &r de mer konkreta uttrycken avseende ledning, styrning, kultur och
organisation?

Sven Siverbo
Medverkande

Sven Siverbo, professor, Karlstads universitet, programansvarig KFi

Na&r? 16 maj ki 10.00-12.00. Fika fran 09.30. Anmil dig senastden 3 maj
Var? Falkhallen, Nyhemsplan 1, centrala Falkenberg
Hur? Anmjl dig hér eller via KFis hemsida www.kfi.se

Pris? Seminariet 5r kostnadsfritt,
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Inbjudan till seminarium i Skovde 24 maj 2022

TILLIT OCH STYRNING TILLBLIVELSE!
ETT IDESEMINARIUM KRING NYA SATT ATT
STYRA OCH LEDA VERKSAMHETEN

Seminariet ges mot bakgrund av ett nytt utvarderings- och forskningsprogram som ar under
uppstart pa KFi (Kommunforskning i Vastsverige) dar syftet ar att belysa hur tillitsbaserad
styrning inforts, vilka erfarenheter som gjorts och vilka effekter som uppstatt. | fokus star
styrmodellers praktiska utformning och sndamalsenlighet. Seminariet ges i samarbete med
Skovde kommun.

Fokus for seminariet:

« Erfarenheter kring forsok att tillampa styrning med tillitsorienterade principer

« Vilka ar de mer konkreta uttrycken avseende ledning, styrning, kultur och
organisation?

o Vad kravs for att forverkliga mer handlingsutrymme, mindre detaljstyrning och
storre samsyn?

Sven Siverbo
Medverkande

Sven Siverbo, professor, Karlstads universitet, programansvarig KFi

Nar? 24 maj kl 10.00-1 2.00. Fika fran 09.30. Anmiil dig senast den 17 maj
Var? Skévde stadshus, KS-salen
Hur? Anmal dig har eller via KFis hemsida www.kfi.se

Pris? Seminariet ar kostnadsfritt.
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KFi:s senaste publikationer

KFi-rapport 177. Den finansiella profilen — vixel-
verkan mellan teori och praktik som bidrar till att oka
effektiviteten i kommuner och regioner.

Hans Petersson.
ISBN: 978-91-87454-96-7.

KFi-rapport 176. En kommunikativ kris — Kris-
kommunikation under Covid-19.

Bengt Johansson.

ISBN: 978-91-87454-95-0.

KFi-rapport 175. Det kinns som att forséka styra
om Titanic - Arbetet med utveckling och implemente-
ring av strategisk kommunal fastighetsforvaltning.
Ingrid Svensson och Sara Brorstrom.

ISBN: 978-91-87454-94-3.

U-rapport 108. Hillbara lirositen — medel och mdl.
Bjorn Brorstrém och Birgitta Pahlsson.
ISBN: 978-91-87454-97-4

Publikationer och rapporter i pdf-format finner du pa var
webbplats www.kfi.se eller ring oss pa tel 031-786 59 00
om du har négra frigor eller behéver mer information.
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Viveka Nilsson, KFi,
tel 031-786 59 00

Grafisk formgivning:
Newsroom AB

Kommunforskning i
Vastsverige, KFi, bedriver
och férmedlar forskning
inom ekonomi, organisation
och hilso- och sjukvird i
kommuner och regioner.
Organisationen och
verksamheten ir uppbyggd
kring ett samarbetsavtal
mellan kommuner och
regioner samt universitet
och hégskolor i Vistsverige.
Syftet med samarbetsavtalet
dr att initiera forskning inom
det nimnda omradet och
ddrmed bidra till att skapa
en stark forskningsmiljo.
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c/o Géteborgs universitet
Box 665
405 30 Géteborg

Besoksadress:
Viktoriagatan 13

Tel 031-786 59 00
E-post kfi@kfi.se

www.kfi.se
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